
訊息正確傳訊息正確傳訊息正確傳訊息正確傳逹逹逹逹的重要性的重要性的重要性的重要性訊息正確傳訊息正確傳訊息正確傳訊息正確傳逹逹逹逹的重要性的重要性的重要性的重要性

--訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証訊息回覆查証

主主主主主主主主 講講講講講講講講 人人人人人人人人 :  :  薛薛薛薛薛薛薛薛 鳳鳳鳳鳳鳳鳳鳳鳳 如如如如如如如如



掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟掌握訊息處理的基本步驟..

�� 查查 証証



瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異

��傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別 ::



瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異

��傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別 ::



瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異瞭解人與人之問的認知差異

��傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別傳傳傳傳逹逹逹逹類別類別類別類別 ::



學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息

��訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級



學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息

��訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級



學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息學會分級陳述訊息

��訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級訊息分為三級
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